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A Kereskedőváltás részletes szabályai  

 

 

Az EHEP csak szabadpiaci Felhasználók részére nyújt szolgáltatásokat, így a kereskedőváltás 

szabályaira vonatkozó alábbi ismertetés nem tartalmazza az egyetemes szolgáltatásból történő 

áttérés, illetve az egyetemes szolgáltatásba történő visszatérés feltételeit.    

 

Ha a Felhasználó a jelen Üzletszabályzatban és az irányadó jogszabályokban meghatározott 

módon földgázkereskedőt kíván váltani annak lebonyolítását a rendszerüzemeltetők és az 

érintett kereskedők térítésmentesen végzik, és azzal összefüggésben a földgázkereskedő és a 

rendszerüzemeltető a Felhasználónak díjat nem számíthat fel. 

 

Eljárásrend  

 

A kereskedőváltás előfeltétele a Földgáz-kereskedelmi szerződés jogszerű felmondása. A 

szerződés megszűnésének/ felmondásának szabályait a jelen Üzletszabályzat 9.10.1. és 9.10.2. 

fejezetei, valamint a Felhasználóval kötött Fölgáz- kereskedelmi szerződés tartalmazza. A 

Földgáz- kereskedelmi szerződésnek kereskedőváltás miatti felmondása az elosztóhálózat-

használati szerződés hatályát nem érinti. 

 

Az EHEP köteles a Felhasználó és - ha a Felhasználó megbízásából az új földgázkereskedő 

jár el - az új földgázkereskedő részére a felmondás kézhezvételtől számított 5 napon belül 

írásban értesítést küldeni a felmondás visszaigazolásáról a felhasználási hely egyedi azonosító 

számának és a Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének időpontja feltüntetésével, és a 

GET 71. § (4) bekezdése szerinti igazolásokat átadni, vagy köteles értesítést küldeni a 

felmondás benyújtásakor nem teljesített szerződéses feltételekről. Amennyiben a felmondás 

benyújtásakor nem teljesített szerződéses feltételek fennállnak, úgy azok teljesítéséhez az 

EHEP határidőt biztosít. 

 

Amennyiben a Felhasználó felmondása benyújtásakor nem teljesített bizonyos szerződéses 

feltételeket, a felmondás az értesítésben megjelölt szerződési feltételek teljesülésével 

hatályosul.  

 

A határozott időre kötött Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnése esetén - ha a 

Felhasználó a Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének napját követő napi hatállyal 

másik földgázkereskedővel szerződést köt - akkor a Felhasználó a kereskedőváltásnak a 

határozott idejű szerződés megszűnését követő nappal történő végrehajtása érdekében az új 

szerződés megkötését legalább a határozott idejű szerződés megszűnését 30 nappal 

megelőzően köteles a földgázkereskedőnek bejelenteni. Ha a Felhasználó ezt a 30 napos 

határidőt elmulasztja, a földgázkereskedő és a rendszerüzemeltető - a GET 31/A-31/C. § 

szerinti határidők betartása esetén - nem felel azért, hogy a kereskedőváltás a határozott idejű 

földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnését követő nappal nem kerül végrehajtásra. 

 

Ha a Felhasználó önállóan jár el, köteles a kereskedő visszaigazolásról szóló értesítését a 

korábbi kereskedő által kibocsátott utolsó számla másolatával együtt a kézhezvételt követően 

az új földgázkereskedőnek megfelelő időben eljuttatni a földgázkereskedő kötelezettsége 

teljesítése érdekében. 
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Kapacitás-lekötés  

 

A korábbi földgázkereskedő a visszaigazolással egyidejűleg köteles az érintett 

rendszerüzemeltetőnél bejelenteni a GET Vhr.-ben meghatározottak szerint a kereskedőváltást 

és a Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének időpontját, valamint a felhasználási hely 

egyedi azonosító számának alkalmazásával kezdeményezni a kapacitás-lekötési szerződés 

módosítását.  

 

Az új földgázkereskedő köteles a visszaigazolás kézhezvételét követően haladéktalanul, de a 

Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének időpontját legalább 21 nappal megelőzően 

az érintett rendszerüzemeltető részére bejelenteni az új földgáz-kereskedelmi szerződés 

hatálybalépésének időpontját, továbbá a felhasználási hely egyedi azonosító számának 

alkalmazásával kezdeményezi a kapacitás lekötési szerződés megkötését vagy módosítását. A 

rendszerüzemeltető köteles a kereskedőváltással kapcsolatos kapacitás-lekötési szerződések 

megkötését vagy módosítását legkésőbb a Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének 

időpontját megelőző 4. napig elvégezni. 

 

Kereskedőváltás esetén az EHEP és az új kereskedő a vonatkozó jogszabályok szerint 

egyeztetnek a rendszerüzemeltetőkkel a Felhasználó lekötött kapacitásának átadásáról. 

 

A Felhasználónak az adott felhasználási helyen a vásárolt kapacitását és a lekötött kapacitását 

az a rendszerüzemeltető köteles nyilvántartani, amelynek szállító- és elosztóvezetékéhez a 

Felhasználó csatlakozott. A Felhasználó kérésére a vásárolt kapacitásról és a lekötött 

kapacitásról, valamint a Felhasználói profilba történő besorolásról a rendszerüzemeltető 

köteles díjmentesen igazolást kiadni.  

 

Kereskedők közötti egyeztetés 

 

A Földgáz-kereskedelmi szerződés időtartama alatt a lekötött kapacitás feletti rendelkezési 

jogot az EHEP gyakorolja. Ennek a rendelkezési jognak az átadásáról és az átadás részletes 

feltételeiről egyeztetnek a kereskedőváltással érintett kereskedők egymás között. Az 

egyeztetést úgy kell lefolytatni, hogy a kereskedőváltás az igénybejelentéstől (így például a 

földgáz kereskedelmi szerződés felmondásától) számított legkésőbb 30 napon belül 

megtörténjen.  

 

Az egyeztetések eredménytelensége esetén a Felhasználó a Hivatalhoz fordulhat és 

kezdeményezheti a kapacitásátadásról történő döntést, és a Hivatal a GET 71. § (8) bekezdése 

szerint 15 napon belül dönt a kapacitás-lekötésekről. A kérelemhez mellékelni kell az érintett 

rendszerüzemeltetővel és a földgázkereskedővel folytatott - az egyeztetés lényeges 

dokumentumait tartalmazó - levelezést, valamint a kérdéses kapacitásra vonatkozó igény 

megalapozottságának igazolását. Az engedélyesek kötelesek az eljárás megindításáról szóló 

értesítésben megjelölt határidőben a Hivatal által kért tájékoztatást megadni, a kapacitás 

átadásának elutasítását megindokolni.  

 

Az EHEP a felmondást hatályba léptető elszámolási feltételek szerződés vagy üzletszabályzat 

szerinti teljesülése esetén köteles a kapacitásszerződéseit a Felhasználó ellátása 

megszűnésének napjára az érintett, általa korábban az adott Felhasználó számára lekötött 

kapacitásokkal csökkenteni. Az erre vonatkozó igazolás kiadása díjmentes.  
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A rendszerüzemeltető köteles az üzletszabályzata részeként a kapacitás-lekötési szerződések 

módosítására egyszerűsített eljárásrendet és egységes okirati rendszert kidolgozni és 

alkalmazni. A kereskedőváltással kapcsolatos, vagy más okból történő kapacitás-lekötési 

szerződésmódosításokért ellenérték, illetve költségtérítés nem kérhető. 

 

Gázév közbeni kereskedőváltás esetén a gázév végéig a Felhasználó - vagy a vele szerződést 

kötő új földgázkereskedő - köteles a korábbi földgázkereskedő által az ellátása érdekében a 

rendszerüzemeltetőknél lekötött és a szerződés megszűnését követően ismételten 

rendelkezésére bocsátott kapacitást lekötni, valamint szállítói és elosztói kapacitás esetében a 

gázév végéig, tárolási kapacitás esetében a tárolási év végéig a kapacitásdíjat időarányosan a 

külön jogszabály rendelkezései szerint megfizetni. 

 

Elszámolás kereskedőváltás esetén  

 

Kereskedőváltás esetén a Felhasználó és az EHEP kötelesek egymással elszámolni.  

 

A záró mérőállás meghatározására a Felhasználó, a korábbi és az új földgázkereskedő 

megállapodása az irányadó. Ha a felek a rendszerüzemeltető GET 31/B. § (4) bekezdése 

szerinti értesítéséig nem állapodnak meg a záró mérőállásban, a rendszerüzemeltető 

 

a) távlehívható fogyasztásmérő berendezéssel rendelkező Felhasználó esetében a Földgáz-

kereskedelmi szerződés megszűnésének időpontjában, vagy 

b) nem távlehívható fogyasztásmérő berendezéssel rendelkező Felhasználó esetében a 

Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésének napjáig az új földgázkereskedő költségére 

köteles gondoskodni a fogyasztásmérő berendezés leolvasásáról. A rendszerüzemeltető a nem 

távlehívható fogyasztásmérő berendezés esetében a záró mérőállást a leolvasás alapján 

arányosítással határozza meg. 

 

Az új földgázkereskedő által kiállított első számla kezdő mérőállásának a korábbi 

földgázkereskedő által kiállított végszámlán szereplő záró mérőállással azonosnak kell lennie. 

 

A Földgáz-kereskedelmi szerződés megszűnésétől számított 20 napon belül a korábbi 

földgázkereskedő a Felhasználóval és az új földgázkereskedővel egyeztetve köteles 

végszámlát kibocsátani. Az elszámolás megtörténtét követő 1 napon belül az EHEP igazolást 

ad a Felhasználó részére, hogy vele szemben nem áll fenn tartozása. 

 

A Földgáz- kereskedelmi szerződésnek az EHEP részéről történő rendkívüli felmondása 

esetén, a pénzügyi tartozások rendezését a szerződésben rögzített felmondásra vonatkozó 

feltételek szerint kell teljesíteni. Az átadott kapacitás-lekötési jog az ellátás megszűnésének 

napjával visszaszáll a Felhasználóra. 

 

A kereskedőváltás esetére vonatkozó, a kapacitás lekötéssel, a kapacitásszerződések 

módosításával kapcsolatos részletes rendelkezéseket az ÜKSZ tartalmazza.  

 

_________________________________ 

 

 


